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1 Aanleiding

In 2014 vroegen 3927 Eritreeérs asiel aan in Nederland. Hiervan waren er 528 alleenstaande
minderjarige vreemdelingen (AMV'’s). In 2015 hebben 8434 Eritreeérs een asielaanvraag
ingediend, waaronder 1237 AMV'’s (IND, 2015). Daarmee waren de Eritreeérs in 2015 na de
Syriérs de grootste groep asielzoekers.

Zowel in juni 2014 als in juni 2015 nam de Mensenrechten Raad van de Verenigde
Naties (VN) een resolutie aan waarin Eritrea werd veroordeeld voor ‘wijdverspreide en
systematische schendingen van de mensenrechten en restricties op de fundamentele
vrijheden’. Specifiek werd daarbij genoemd de ‘open-ended’ militaire dienst en dwangarbeid
tijdens de diensttijd; willekeurige arrestaties en detentie; verdwijningen; marteling en
mishandeling; restricties op de vrijheid van meningsuiting en geweten, en op de uitoefening van
godsdienst (Ministerie van Buitenlandse Zaken, 2015). De ernst van de situatie in Eritrea maakt
dat momenteel de meeste Eritrese asielzoekers in Nederland een voorlopig tijdelijke
verblijfsvergunning krijgen.

Vanaf begin 2015 krijgt Pharos verschillende signalen van diverse professionals dat er zorgen
zijn over de sociaal-maatschappelijke situatie en de gezondheid van deze nieuwe groep
Eritrese vluchtelingen. Hieruit ontstaat het beeld dat er bij de huidige groep Eritrese
asielzoekers sprake is van meerdere uitdagingen. Er zijn signalen over een kwetsbare seksuele
en reproductieve gezondheid. Ook zijn er zorgen over het gebruik van alcohol en over de
schuldenproblematiek bij Eritrese viuchtelingen in gemeenten. Deze signalen vormen voor
Pharos de aanleiding om een verkenning uit te voeren naar het welzijn en de gezondheid van
de nieuwe groep Eritrese vluchtelingen.

Veel Nederlanders met een Eritrese afkomst zijn zelf professioneel betrokken bij de opvang,
begeleiding en zorg voor de nieuwe groep Eritreeérs. Zij werken bijvoorbeeld in de zorg, bij een
gemeente, bij het COA of bij een andere landelijke organisatie. Zij spreken de taal van deze
vluchtelingen, kennen hun achtergronden en willen graag met Pharos in gesprek, ook omdat zij
zich zorgen maken. Daarom heeft Pharos besloten om deze eerste verkenning van de situatie
van de Eritreeérs via deze groep professionals uit te voeren.
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2 Opzet van de verkenning

In deze verkenning zijn verschillende methodes gebruikt om informatie te verzamelen, zoals
literatuuronderzoek, interviews en een reeks focusgroepdiscussies.

De kern van deze verkenning bestaat uit de uitkomsten van drie focusgroepdiscussies.
Tegelijkertijd heeft aanvullend literatuuronderzoek plaatsgevonden en zijn de resultaten
voorgelegd aan en becommentarieerd door een groep experts, onder andere werkzaam bij
COA, VluchtelingenWerk Nederland, Nidos, Rutgers en zelforganisaties voor Eritreeérs.

Sleutelpersonen zijn met name geselecteerd op basis van hun actieve betrokkenheid bij
deze doelgroep. Zij zijn werkzaam in de asielketen of in het verlengde hiervan. Bijvoorbeeld bij
een gemeente, GGD of bij VluchtelingenWerk. Ook zijn enkelen actief bij Eritrese
zelforganisaties. Alle sleutelpersonen zijn van Eritrese afkomst.*

Twee focusgroepdiscussies werden door medewerkers van Pharos uitgevoerd. Een
derde focusgroepdiscussie vond in Groningen plaats en werd uitgevoerd door een medewerker
van Pharos en medewerkers van Sense Noord-Nederland.

2.1 Methode van informatieverzameling

Elke focusgroepdiscussie duurde twee tot drie uur. In totaal waren er 22 deelnemers. De eerste
groep bestond uit vier mannen, de tweede uit vier mannen en vier vrouwen. De meeste
sleutelpersonen behoren tot de groep Eritrese vluchtelingen die in de periode 1983-1991 in
Nederland arriveerden. De laatste focusgroep week hier vanaf omdat naast vijf sleutelpersonen
(één vrouw en vier mannen) ook vijf Eritrese jongeren (twee meisjes en drie jongens) die nog
relatief kort in Nederland waren deelnamen.
Tijdens de eerste en de tweede focusgroepdiscussies waren de hoofdvragen:
=  Welke problematiek speelt bij recent gearriveerde Eritrese viuchtelingen?
= Zijn er verschillen tussen bijvoorbeeld volwassen en minderjarige asielzoekers;
vrouwen en mannen, alleenstaande minderjarige vreemdelingen (AMV's) en
volwassenen?

De derde focusgroepdiscussie vond plaats in Groningen in het kader van een gezamenlijk
project van Sense Noord-Nederland en Pharos. Deze focusgroepdiscussie had een iets ander
karakter, omdat deze onderdeel uitmaakte van een project gericht op de verbetering van de
seksuele en reproductieve gezondheid van Eritreeérs. Deze bijeenkomst was met name
bedoeld om zicht te krijgen op de seksuele opvoeding in Eritrea, specifieke
gezondheidsproblemen en de visie van jongeren en sleutelpersonen op de aanpak hiervan in
Nederland.?

Van de focusgroepen zijn geluidsopnamen gemaakt en die zijn vervolgens
getranscribeerd. Daarvoor is aan de deelnemers toestemming gevraagd. Daarnaast is de
deelnemers duidelijk gemaakt dat de citaten in dit rapport anoniem zijn. De eerste
focusgroepbijeenkomsten zijn in het Nederlands gehouden. De derde werd voornamelijk in het
Nederlands gehouden. Jongeren die moeite hadden om zich in het Nederlands uit te drukken
werden geholpen door sleutelpersonen. Deze sleutelpersonen fungeerden dan tijdelijk als tolk.

! Bij één van de bijeenkomsten was een in de asielketen werkzame medewerker aanwezig met een niet-
Eritrese vluchtelingenachtergrond.

% Twee Eritrese jongeren die niet aanwezig konden zijn bij het groepsgesprek werden apart geinterviewd.
Hun opmerkingen zijn meegenomen in het verslag van de Groningse focusgroep.

‘Van ver gekomen’ 5



Werken met sleutelpersonen afkomstig uit Eritrea heeft als voordeel dat er in een relatief korte
tijd veel contextuele informatie ingewonnen kan worden. De sleutelpersonen hebben dezelfde
culturele achtergrond en zijn ook zelf ooit als vluchteling naar Nederland gekomen, wat maakt
dat ze zaken beter kunnen duiden. Een nadeel van werken met sleutelpersonen kan zijn dat
sleutelpersonen mogelijk belangenconflicten kunnen hebben ten opzichte van de eigen
gemeenschap. Het vrijuit durven spreken over moeilijke onderwerpen kan bemoeilijkt worden uit
vrees voor negatieve reacties.
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3 Algemene achtergrond Eritreeérs

In dit hoofdstuk gaan we kort in op de achtergrond van de groep Eritrese viuchtelingen in
Nederland. Ook worden de overeenkomsten en verschillen belicht tussen de huidige groep en
de vorige groepen Eritrese vluchtelingen.

3.1 Demografische kenmerken en vluchtelingenstromen

Eritrea is een relatief klein Afrikaans land, drie keer zo groot als Nederland, dat ingeklemd ligt
tussen Sudan, Ethiopié en de Rode Zee. Het aantal inwoners is 6,5 miljoen. lets meer dan de
helft van de bewoners is christen (voornamelijk christelijk-orthodox en katholiek) en de rest
moslim. De belangrijkste talen zijn Tigrinya, Tigre, Engels en Arabisch. lets meer dan een vijfde
van de bevolking woont in de steden (CIA, 2009). De hoofdstad Asmara ligt op 2356 meter
hoogte en telde destijds (in 2009) ongeveer een half miljoen inwoners. In 2015 vroegen 8434
Eritreeérs asiel aan in Nederland. Daarmee waren de Eritreeérs in dat jaar de tweede grootste
groep asielzoekers (14%) na de Syriérs (47%) (IND, 2015).

Ethno-Demography
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Figuur 1. Etnodemografische indeling Eritrese bevolking (bron: Wikipedia)
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De eerste Eritreeérs kwamen in de jaren tachtig naar Nederland. In de loop van de jaren
hebben zich meerdere Eritrese vluchtelingengroepen in Nederland gevestigd. Het is onduidelijk
hoeveel Eritreeérs er in totaal in Nederland zijn. Dit komt omdat een groot deel van de eerder in
Nederland gearriveerde Eritrese viluchtelingen geregistreerd staat als afkomstig uit Ethiopié.
Alle Eritreeérs die geboren zijn voor de Eritrese onafhankelijkheid in 1993 staan automatisch
geregistreerd als Ethiopiér.
= De grootste groep Eritreeérs kwam in de periode 1983-1991 naar Nederland.
Kenmerkend voor deze eerste groep is dat ze redelijk hoog opgeleid zijn en goed hun
weg hebben gevonden in Nederland (Ogbemicheal, 2006).
= Begin jaren negentig, vlak voor de onafhankelijkheid van Eritrea, kwam een nieuwe
groep Eritreeérs naar Nederland. Kenmerkend voor deze groep is dat ze lager
geschoold zijn (veel vrouwen zijn analfabeet). Binnen deze groep zijn ook veel
éénoudergezinnen (Ogbemicheal, 2006).
= De derde vluchtelingenstroom uit Eritrea kwam op gang tussen 1998 en 2000
gedurende het grensconflict met Ethiopié. Kenmerkend voor deze groep is dat ze
afkomstig zijn uit het grensgebied met Ethiopié, en door geweld van huis en haard
verdreven werden (Ogbemicheal, 2006).
= De laatste grote instroom van Eritreeérs is begonnen in 2014 en duurt nog voort. Ook
zij komen voornamelijk uit het grensgebied met Ethiopié. Ruim 90% behoort tot de
Tigrinya-bevolking en maakt deel uit van de christelijk-orthodoxe kerk. De nieuwe groep
Eritrese asielzoekers bestaat voor ongeveer de helft uit jonge, ongetrouwde mannen,
voor de rest uit vrouwen en kinderen (Pharos, 2015).

Er is momenteel sprake van een totalitair regime in Eritrea. Er is geen pers-, politieke of
godsdienstvrijheid. Eritreeérs in de leeftijd van 18 tot 50 jaar zijn dienstplichtig (zowel mannen
als vrouwen). In de praktijk duurt deze dienstplicht vaak veel langer dan de voorgeschreven
achttien maanden (Amnesty International, 2015). Dienstplichtontduiking en desertie worden
buitengerechtelijk en streng bestraft. Het is een misdrijf om het land illegaal uit te reizen. De
autoriteiten delen vaak zonder vorm van proces straffen uit, en in gevangenissen vinden
mensenrechtenschendingen zoals martelingen plaats. Een aantal Eritreeérs slaagt erin op
illegale wijze hun land te ontvluchten via de buurlanden (Ministerie van Veiligheid en Justitie,
2014b).

Ondanks de overeenkomst van regio en religie zijn er grote onderlinge verschillen in de
achtergrond van de Eritrese vluchtelingen, met name als het gaat over het opleidingsniveau. Dit
verschil in opleidingsniveau is het gevolg van verschillen in het aantal jaren onderwijs dat men
genoten heeft, en is vooral zichtbaar tussen stedelingen en dorpelingen. Hoewel de toegang tot
hoger secundair onderwijs en de kwaliteit ervan verbeteren, geldt dit echter vooral voor de
steden en niet voor het platteland. In 2008 was 82,6% van de stedelijke bevolking geletterd,
tegenover 53,6% van de rurale bevolking (UNESCO, 2012b).

3.2 Onderwijs

Volgens UNESCO (2012b) is ruim 67% van de Eritrese bevolking geletterd (zie tabel 1). Zij zijn
tot en met de vijfde klas geschoold in het Tigrinya. Degenen onder hen die alleen
basisonderwijs hebben gehad kennen en gebruiken het alfabet van het Tigrinya, de officiéle en
meest gesproken taal, maar niet het Latijnse alfabet. Zij heten daarom ‘anders analfabeet’. In
het voortgezet onderwijs, van de zesde tot en met de twaalfde klas worden leerlingen ook
geschoold in het Engels. Bij adolescenten (15-24 jaar) was het percentage geletterden in 2010
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89,3% (zie tabel 1). Eritrese kinderen gaan, zoals ook voor andere Afrikaanse landen geldt, in
‘shifts’ van halve dagen naar school.

Sinds de onafhankelijkheid van Ethiopié in 1993 is de toegang tot onderwijs één van de
speerpunten van de huidige Eritrese overheid. Kinderen zijn in principe leerplichtig vanaf hun
zevende tot negentiende jaar. In de praktijk gaan veel kinderen echter niet naar school. Vaak
worden ze al jong in het arbeidsproces opgenomen om te zorgen voor voedsel en inkomsten
voor de familie. Dit komt omdat vaders vaak verplicht, onbetaald en voor lange tijd in het leger
dienen (vrouwen die moeder worden of getrouwd zijn worden uit de dienst ontheven). Of het
gezin slaat op de vlucht en verblijft geruime tijd in een vluchtelingenkamp in Ethiopié&, Sudan of
de Sinai, waar zelden een onderwijssysteem aanwezig is (Reisen et al., 2013). Het
opleidingsniveau van de Eritrese asielzoekers kan dus sterk verschillen, vooral tussen de eerste
groep vluchtelingen (hoog opgeleid) en de huidige groep asielzoekers (weinig opleiding). Het is
belangrijk om hier als professional oog voor te hebben.

Tabel 1. Overzicht percentage geletterden in Eritrea

2010
Nationale geletterdheid 67,8%
Geletterdheid onder adolescenten 89,3%
Geletterdheid onder mannelijke adolescenten 92%
(15-24)
Geletterdheid onder vrouwelijke adolescenten 86,7%
(15-24)

Bron: UNESCO, 2012b
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4 Op de vlucht naar Europa

De meeste Eritreeérs vluchten via Sudan en Ethiopié. Zij zetten vervolgens hun reis voort via
Libié om per boot de Middellandse Zee over te steken naar Italié. Daarna reizen ze door naar
Noord-Europa. Binnen Europa kunnen verschillende routes worden gevolgd naar Nederland.
De kosten voor een reis variéren en zijn afhankelijk van de reisroute, het vervoersmiddel (per
vliegtuig of per auto, boot, bus of trein) en de benodigde papieren hiervoor. Volgens informatie
verkregen van vluchtelingen kost een reis tot in Nederland tussen de 5.000 en 15.000 euro.

De vlucht uit Eritrea is zeer risicovol. Vluchtelingen zijn voor hun reis naar Europa vaak
afhankelijk van mensensmokkelaars. Vaak is sprake van erbarmelijke omstandigheden. Dat
geldt zowel voor de tocht, bijvoorbeeld door woestijngebieden, als voor het verblijf in landen als
Sudan en Libié. Mensenhandelaren en smokkelaars houden Eritrese vliuchtelingen vast en
vragen bijvoorbeeld losgeld aan achtergebleven familie. Mishandeling, marteling en seksueel
misbruik komen volgens meerdere bronnen vaak voor (Ministerie van Buitenlandse Zaken,
2015). Terwijl mannen veelal te maken hebben met fysiek geweld en marteling, maken vrouwen
voornamelijk seksueel geweld mee.

4.1 Seksueel geweld

Ervaringen met seksueel geweld komen vaak voor onder Eritrese jongeren, vooral tijdens de
vlucht naar Europa. Zoals Tankink en Richters (2007; en Tankink, 2009) aangeven, wordt het
‘individuele lichaam’ bij seksueel geweld in conflictsituaties doelwit van ‘collectieve acties en
sociale en politieke fantasieén’. Verkrachting ontneemt vrouwen hun gevoel van menselijke
waardigheid. Tijdens het geweld zijn ze als persoon tot een object gereduceerd en na het
geweld worden ze teruggeworpen op zichzelf, raken ze geisoleerd. Als anderen namelijk weten
dat een vrouw bijvoorbeeld is verkracht, dan wordt zij als zodanig gecategoriseerd. ‘Er is
mededogen met vrouwen die seksueel geweld hebben ondergaan, maar men heeft geen
compassie voor vrouwen die het ook nog eens publiekelijk vertellen. De verhalen zijn te
ongemakkelijk en bedreigend’ (Tankink, 2009).

Maar deze gebeurtenissen hebben ook op samenlevingsniveau effecten. Ook mannen
schamen zich omdat zij hun traditionele rol van beschermer van de vrouwelijke eer niet hebben
kunnen waarmaken. Ook vinden zij het lastig om zich te verhouden tot vrouwen die hun eer
definitief verloren hebben. Ook het zelfbeeld van vrouwen raakt beschadigd. Vrouwen die
seksueel geweld hebben meegemaakt, voldoen niet meer aan het culturele beeld van een
goede vrouw. Zwijgen lijkt dan voor veel slachtoffers de meest strategische oplossing (Tankink,
2009).

De door ons geinterviewde sleutelpersonen bevestigen dat vrouwen hen in Nederland
hebben verteld dat ze zijn verkracht of aangerand tijdens hun reis naar Europa. De meesten
zeggen dat dit gebeurde in het woestijngebied tussen Sudan en Libié. Sleutelpersonen schatten
in dat een groot deel van de vrouwen die via deze landen naar Nederland zijn gereisd ervaring
hebben met seksueel geweld.

Een respondent zei daarover: ‘Op een Proces Opvang Locatie heb ik misschien wel 150
jongeren gezien en gesproken, waaronder 30 a 40 meisjes. Dat zijn allemaal meisjes die
onderweg het nodige hebben meegemaakt. Je kunt je toch niet voorstellen dat zij niets hebben
meegemaakt. Ik denk dat ze allemaal iets hebben meegemaakt. Het is dat ze er niet over
praten.’

En een andere respondent: ‘De situatie zegt eigenlijk genoeg. Je bent een van de
weinige vrouwen die in een militair kamp zit tussen misschien honderd mannen. Daarnaast
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maak je die erbarmelijke reisroute mee, het is alsof je door een leeuwenkooi moet wandelen. Je
hebt allemaal mannen om je heen.’

Samen reizende mannen zijn soms getuige van het seksueel geweld dat vrouwelijke
Eritrese vluchtelingen ondergaan. Een respondent vertelde over een jongen van 16 die dit zag
gebeuren: ‘Hij moest onder bedreiging van een pistool en mes toekijken hoe zijn zusters steeds
werden verkracht.’ Tijdens een interview met twee andere Eritrese jongeren zei één van hen het
volgende: ‘Het kan ook zijn dat een vrouw verkracht wordt en dat er andere mensen bij zijn die
het dan weten, en er dan hier over praten. Zo’n vrouw kan nooit meer een relatie hebben, dan
bedoel ik niet alleen een partner, maar ook vriendschapsrelaties, ze heeft voor altijd pijn in haar
hart. Ik vind dat zo zielig... Vrouwen kennen wel de risico’s als ze aan de vlucht beginnen.
Sommigen nemen een injectie voordat ze gaan, zodat ze niet zwanger zullen worden. Maar ze
denken niet aan de andere risico’s, bijvoorbeeld dat ze ook ziek kunnen worden. En als ze hier
komen laten ze zich niet per se checken.’

Seksueel geweld onder mannen is een nog groter taboeonderwerp. Onze respondenten
sluiten niet uit dat gevluchte jongens en/of mannen hiermee te maken hebben gehad.

4.2 Fysiek geweld en marteling

Sleutelpersonen vertellen dat veel mannen aangeven dat zij in Eritrea al geweld hebben
ondervonden, voornamelijk tijdens hun dienstplicht. Het gaat hierbij om lijfstraffen en andere
militaire straffen. Wel beschouwen ze dat als anders dan het geweld onderweg. Wat zij
meegemaakt hebben in de Sahara (in het grensgebied van Sudan en Libié€) bestempelen zij als
gruweldaden. Verschillende vormen van geweld en marteling worden door de respondenten
genoemd: systematisch brandwonden aanbrengen met brandend plastic; slaan met staven of
stokken; uithongeren, etc. Er zijn verder verhalen bekend over het doodschieten en doodsteken
van mensen en over de handel in organen.

Sleutelpersonen verklaren dat er, voor zover zij weten, geen verhalen bekend zijn over
jongere kinderen die zulk geweld ondergingen. Wel over kinderen die getuige zijn geweest van
geweld tegen hun ouders. Sommige sleutelpersonen vertellen dat zulke heftige ervaringen
terug te zien zijn in het gedrag van sommige kinderen. Zij zien dat kinderen deze
gebeurtenissen in hun spel verwerken; sommigen uiten zich agressief, terwijl anderen meer in
zichzelf gekeerd zijn.

4.3 Omgaan met geweld

Zowel mannen als vrouwen zijn zich bewust van het gevaar dat ze lopen tijdens de vlucht. Zo
reizen mannen en jongens het liefst samen met dorps- of stadsgenoten. Om weerbaar te zijn
kiezen veel meisjes en vrouwen ervoor om met bekende mannen en jongens op te trekken
en/of om samen te reizen met dorpsgenoten. Volgens de sleutelpersonen nemen meisjes en
vrouwen voor vertrek een prikpil (al dan niet vrijwillig) of laten ze een hormoonimplantaat zetten
ter voorkoming van zwangerschap. Dit gebeurde voornamelijk in viuchtelingenkampen in
Ethiopié. Deze meisjes en vrouwen zijn zich volgens de sleutelpersonen bewust van het risico
en de gevolgen van seksueel geweld. Vrouwen die (toch) zwanger raakten (al dan niet
gewenst), kiezen er geregeld voor om abortus te plegen bij aankomst in Nederland. Soms is dat
omdat zij geen kind willen opvoeden dat uit verkrachting is geboren. In Nederland kunnen
vrouwen nog veel klachten hebben, bijvoorbeeld menstruatieklachten, na het gebruik van de

prikpil.
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Een respondent zei: ‘Een jonge vrouw vertelde mij over hoe zij verkracht werd tijdens haar
vluchtreis. Het was heel triest om te zien en te horen. Ze vertelde dat ze een prikpil had
genomen in Ethiopié omdat ‘je maar nooit weet wat er kan gebeuren.’ Ik vroeg haar of ze nog
een medische controle had laten uitvoeren na aankomst. Ze vertelde dat ze weer ongesteld is
geweest daarna en dat ze zo wist dat ze er niets aan had overgehouden. Maar ze wist niet dat
ze alsnog een soa- en hiv-test moet laten afnemen. Ik heb haar geadviseerd om zich te laten
testen. Ik hoop dat ze dat gaat doen, maar ik vrees van niet want de drempel voor een meisje
om haar verhaal weer te vertellen is hoog, dat is erg moeilijk voor haar.’

De meeste Eritrese slachtoffers die geweld hebben meegemaakt kiezen ervoor om te
zwijgen. De belangrijkste reden om te zwijgen is volgens de deelnemers het vermijden van
sociale uitsluiting. Het is sleutelpersonen niet precies bekend of die uitsluiting ook daadwerkelijk
plaatsvindt, maar die angst is er wel onder de huidige groep Eritrese asielzoekers.
Vluchtelingen hebben wel hun vermoedens over het seksueel geweld bij anderen, maar dat
houdt men voor zich.

Ondanks dat vrouwen in Eritrea verkrachting bij de autoriteiten kunnen aangeven,
kiezen velen vanwege het stigma dat ermee gepaard gaat ervoor om het in de opvanglanden te
verzwijgen, aldus een deelnemer. Met een aangifte riskeert een meisje niet alleen dat anderen
van de verkrachting zouden kunnen horen, maar ook dat haar eigen naam en de goede naam
van de familie wordt aangetast. Een andere respondent verklaarde dat zo’n meisje dan ‘als
minder waard’ wordt gezien door de gemeenschap.

De mening van mannen over seksueel geweld onder vrouwelijke lotgenoten kan enorm
verschillen. Sommige mannen menen dat het de schuld is van de vrouwen zelf, terwijl andere
mannen hen als slachtoffer zien en zeer met hen meeleven.

Een andere belangrijke reden om te zwijgen is een culturele bescheidenheid met
betrekking tot lijden. Eritreeérs zijn geneigd om hun eigen lijden te vergelijken met het lijden van
lotgenoten. Vaak wordt dan in het Tigrinya gezegd: ‘kaluot zegedu ahlifom iyom’, wat zoiets
betekent als ‘anderen hebben erger meegemaakt.” Hiermee wordt het eigen lijden gerelativeerd
en gebagatelliseerd.
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5 Leven in Nederland

Na een lange reis via onveilige landen komen Eritreeérs met behulp van verschillende
smokkelaars in Nederland aan. Gelet op de politieke situatie in Eritrea werd in 2014 bij circa
80% van alle eerste asielaanvragen een verblijfsvergunning voor vijf jaar verleend door de IND.
Dit betekent dat de meeste Eritreeérs vanuit het asielzoekerscentrum (azc) kunnen uitstromen
naar de gemeenten. Door de grote toestroom stagneert deze doorstroming momenteel en
wonen veel jonge Eritreeérs nog in een azc. Wanneer het gaat om alleenstaande AMV’s wordt
een aantal van hen in een pleeggezin ondergebracht. Waar mogelijk een gezin met een
identieke culturele achtergrond.

5.1 Van asielzoeker naar vluchteling

Binnen het azc wordt geprobeerd om mensen zo snel mogelijk voor te bereiden zodat zij ergens
in Nederland zelfstandig kunnen gaan wonen. In voorbereiding op de inburgeringscursus biedt
het COA een training Kennis Nederlandse Samenleving (KNS) aan. Tijdens de KNS komen de
volgende thema'’s aan bod: praktische zaken voor de verhuizing naar de gemeente, wonen in
Nederland, werk en inkomen, de inburgeringsplicht, en gezondheid (COA, 2015).3

Volgens enkele respondenten zou het goed zijn als er binnen de centrale opvang
voorlichting gegeven zou worden door iemand met een Eritrese achtergrond. Die persoon hoeft
niet per se een hbo- of psychologiestudie gedaan te hebben. Het kan ook een sleutelpersoon
zijn, een priester of een deskundige Eritreeér die zelf nog in de opvang verblijft, die samen met
een professional voorlichting geeft. Het inzetten van personen uit de eigen gemeenschap bij het
geven van voorlichting is van groot belang. Deze persoon fungeert als bruggenbouwer en
Eritrese vluchtelingen zullen informatie gegeven door een team bestaande uit een landgenoot
en een Nederlander sneller aannemen.

Nadat vluchtelingen in de gemeente aankomen, wordt vaak al snel een beroep gedaan
op de eigen verantwoordelijkheid van de vluchteling. Vluchtelingen krijgen te maken met het
inrichten van een woning, moeten zich aanmelden bij een zorgverzekeraar, de huisarts, de
gemeente, een energiemaatschappij, etc. VluchtelingenWerk begeleidt viuchtelingen in een
deel van deze taken in ca. 75-80% van de gemeenten in Nederland. Door de enorme toestroom
van nieuwe vluchtelingen op dit moment blijkt dit in de praktijk niet altijd meer mogelijk, zo
geven sleutelpersonen aan. De ‘digitale wereld’ van de Belastingdienst, banken en de Dienst
Uitvoering Onderwijs (DUO) ervaren veel Eritreeérs volgens de sleutelpersonen als een
barriére.

Een van hen zei: ‘Na het krijgen van een huis, is er nog veel dat ze zelf moeten regelen,
zoals de toeslagen van de Belastingdienst. Het gaat snel fout en daardoor gaan ze snel
achteruit. Er was iemand die de huur en elektriciteit drie of vier maanden niet betaalde. Ik vroeg
hem: waarom heb je dat gedaan? Hij zei tegen mij: ik was aan het wachten op de contractor. Hij
verwachtte dat iemand naar zijn huis zou komen om het geld op te halen zoals dat in Eritrea
gaat. Hij zei: ik heb het geld wel, maar ik zit op hem te wachten.’

Sleutelpersonen benadrukken dat zij veel laagopgeleide Eritreeérs zien — vooral
jongeren afkomstig uit dorpen in de grensgebieden. Bij een aantal jongeren heeft een jarenlang
verblijf in een vluchtelingenkamp de onderwijsloze periode verlengd.

3 Tijdens een drie uur durende voorlichting wordt uitleg gegeven over de verschillende instanties waar ze
mee te maken hebben en wat van de viuchtelingen verwacht wordt. Zo krijgt men onder ander informatie
over de Belastingdienst, het aanvragen van toeslagen, de DigiD, het BSN-nummer, evenals over de
zorgverzekeraar en de huisarts, de Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO) en de verplichte inburgering.
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De sleutelpersonen zijn van mening dat de informatie die gegeven wordt over de Nederlandse
samenleving te veel en vaak ook te complex is voor laagopgeleide Eritreeérs. Veel van de
huidige voorlichting die gegeven wordt is onvoldoende afgestemd op een laag opleidingsniveau
en daarom niet effectief.

Hoewel medewerkers van VluchtelingenWerk in de meeste gemeenten tijdens de
eerste opvang in de gemeente hulp bieden bij het regelen van praktische zaken, blijken veel
zaken desondanks te ingewikkeld. Volgens sleutelpersonen is er daarnaast weinig aandacht
van zorgverleners binnen de asielketen voor de (soms complexe) maatschappelijke problemen
die de Eritreeérs hebben. Vaak gaat het om een stapeling van problemen. Een warme
overdracht tussen ketenpartners als COA, Nidos, gemeenten en ViuchtelingenWerk vinden
sleutelpersonen erg belangrijk. Ook met betrekking tot onderwijs en zorg, bijvoorbeeld scholen
en huisartsen, is een gedegen en complete overdracht gewenst.

5.2  Eritrese alleenstaande minderjarige vreemdelingen in Nederland

In 2015 was ongeveer 16% (1237) van de Eritrese viuchtelingen in Nederland een
alleenstaande minderjarige vreemdeling (AMV). Deze jongeren, die hier zonder ouders of
meerderjarige familieleden zijn gekomen, staan tot de leeftijd van 18 jaar onder voogdij van
Nidos.

5.2.1 Opgroeien in Eritrea

Weinig van deze AMV'’s zijn opgegroeid in een traditioneel huishouden met beide ouders. De
traditionele gezinssamenstelling is door de lange dienstplicht veranderd. Het merendeel van de
vaders en jongvolwassen zonen is een groot deel van het jaar niet thuis. Dit leidt ertoe dat
moeders alleen voor de opvoeding staan en een dagelijkse vaderfiguur in veel huishoudens
ontbreekt. Sleutelpersonen geven aan dat Eritrese jongeren hen vertelden dat het opgroeien
zonder vader ertoe geleid heeft dat ze geen voorbeeldfiguur hebben gehad. Ze moesten van
jongs af aan veel verantwoordelijkheid dragen, met name als ze de oudste van het gezin waren.
Eén respondent vermoedt dat het opgroeien zonder vader ertoe geleid kan hebben dat
jongeren weinig vertrouwen hebben in volwassenen: ‘De jongeren die de laatste vijf jaar
hierheen komen zijn een andere groep. Ze zijn ook heel anders opgegroeid. Ze zijn zonder
vader opgegroeid. De mentaliteit is ook anders, ze zijn harder, onverschilliger, ze zijn street
wise, money wise.’

5.2.2 AMV'’s en pleeggezinnen

Alleenstaande minderjarige vreemdelingen jonger dan 15 jaar horen volgens Nidos in een
pleeggezin thuis. Nidos probeert een AMV te plaatsen in een pleeggezin dat vertrouwd is met
de culturele achtergrond van de jongeren, idealiter is dit bij een landgenoot.

Er wordt geprobeerd om Eritrese AMV'’s onder de 15 jaar bij Eritrese landgenoten te
plaatsen. Volgens enkele sleutelpersonen levert dat echter problemen op. Veel Eritrese AMV'’s
zijn niet bereid om in een Eritrees pleeggezin te wonen. Zij verblijven liever in een
opvanglocatie bij andere Eritrese jongeren. Bovendien is het een probleem om Eritrese
pleegzinnen te vinden die bereid zijn om een AMV in huis te nemen. Er is volgens de
sleutelpersonen wederzijdse argwaan, pleegouders willen de verantwoordelijkheid niet dragen
en/of vinden de financiéle compensatie onvoldoende. In die gevallen waar Eritrese jongeren
toch in een pleeggezin geplaatst worden, komt het geregeld voor dat ze weglopen en
terugkeren naar het aanmeldcentrum in Ter Apel.
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Een respondent vertelde: ‘We hebben een keer een jongen in een gezin geplaatst. Het ging om
een jongen van 11 jaar. Hij werd opgevangen door een Eritrese mevrouw, met Eritrees eten.
Die mevrouw was wel getrouwd met een Nederlandse man. De jongen kreeg dus van beide
culturen iets mee. Maar dat wilde hij niet, hij zei: ik wil naar Ter Apel. Wij zeiden: dat kan niet, je
bent pas 11 jaar. Hij zei: nee, ik ben 16, ik wil echt naar mijn vrienden. Uiteindelijk heb ik hem
toen zelf teruggebracht en hij heeft zijn leeftijd veranderd naar 16 jaar. Zo kon hij naar een
opvangcentrum gaan, bij leeftijdsgenoten. 1k vroeg hem: wat is jouw probleem, we hebben alles
voor je geregeld, Eritrees eten, de cultuur, alles?! Hij zei: ‘ik wil naar mijn vrienden, ik wil bij mijn
dorpsgenoten zijn.’

5.2.3 Leeftijd en geldzaken

Bovenstaand citaat maakt ook duidelijk dat opgegeven leeftijden niet altijd kloppen. Sommige
jongeren zeggen dat ze ouder zijn dan in werkelijkheid, om te voorkomen dat ze in een
pleeggezin geplaatst worden of lang onder voogdij gesteld worden van Nidos. De meeste
alleenstaande minderjarige Eritreeérs hebben de voorkeur om als meerderjarige de
asielprocedure te doorlopen. De financiéle vergoedingen die meerderjarige asielzoekers in de
asielprocedure ontvangen zijn daarvoor een belangrijke reden. Een meerderjarige
(alleenstaande) asielzoeker krijgt 50 a 55 euro per week (afhankelijk van de azc-locatie), terwijl
een AMV 10 euro zakgeld per week ontvangt. Dit geld is voor boodschappen, kleding en
openbaar vervoer. Wanneer een meerderjarige asielzoeker in de gemeente een woning
toegewezen krijgt, ontvangt hij of zij een vergoeding voor de inrichting van de woning. De
hoogte van deze vergoeding verschilt per gemeente en ligt tussen de 2500 en 5000 euro. Deze
vergoeding is bij de ene gemeente een gift en bij de andere gemeente (deels) een lening.
Alleenstaande minderjarige Eritreeérs zijn zich vaak niet bewust van de gevolgen op de lange
termijn van het niet correct doorgeven van hun leeftijd, zij kijken eerder naar de financiéle
voordelen op de korte termijn en laten dit zwaarder wegen.

Een respondent zei over hun behoefte aan geld: ‘Ik vertel dat ook altijd bij mijn platform.
Er is geen gratis geld hier, het is keihard werken en dan kun je aan geld komen. Dat betekent
eerst de taal leren en daarna werken. De AMV'’s willen ook geld, maar moeten eerst naar
school. Minderjarigen mogen ook werken. Ze denken dan: ik kan bij een supermarkt of een
snackbar gaan werken en zo bijverdienen.’

Twee respondenten vinden het belangrijk dat de jongeren geleerd krijgen wat de
maatschappij van hen verwacht en hoe ze zich moeten gedragen. De jongeren zouden ook
moeten worden ontlast, want ze leven onder grote psychische druk. Te veel drinken en ruzie
maken heeft daar volgens hen ook mee te maken. Ze zouden ruimte moeten krijgen om aan
hun toekomst te denken. Dit kan volgens een respondent door medeleven en empathie te tonen
en ze te laten weten dat ze niet alleen zijn hier.

5.3 Gezinshereniging

In het kader van gezinshereniging zijn er in de periode januari tot november 2015 in totaal 812
Eritrese gezinnen met elkaar herenigd (IND, 2015). Verwacht wordt dat dit aantal de komende
jaren zal stijgen.

Gezinshereniging brengt risico’s met zich mee, vooral als het lang duurt voordat
gezinsleden met elkaar herenigd worden. Sleutelpersonen vertelden tijdens de
focusgroepdiscussie dat gezinshereniging niet altijd positief uitpakt en dat er vaak
teleurstellingen zijn doordat gezinsleden uit elkaar gegroeid zijn. Een van hen vertelde: ‘Wat ik
nog weet van vroeger, is dat ik in mijn buurt zag dat sommige vaders nooit naar Nederland
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kwamen, sommigen iets later arriveerden en anderen pas heel veel later met hun gezin
verenigd werden. De vaders vergaten dat de kinderen hier tien jaar opgevoed zijn met een
andere mentaliteit. En dan zegt zo’n vader tegen zijn 16-jarige kind: ik ben je vader en zo gaat
dat bij ons. Jullie moeten naar mij luisteren, de tv gaat om 8 uur uit, je moet vroeg opstaan en
achter de boeken... Maar op een commanderende manier en dan gaat het mis. Ik was
bijvoorbeeld de oudste thuis. Ik kreeg veel vrijheid van mijn moeder. Je moet denk ik jongeren
meer vrij laten. Meer als een vriend aanspreken. Maar dat kunnen veel vaders niet en het is ook
iets wat ze niet willen.’

Op de vraag of gezinshereniging vaker tot gezinsproblemen leidt, antwoordde een respondent:
‘Dat gebeurt vaak. Als vader en moeder drie jaar lang hun kind niet zien, zeggen ze: dit kind is
een andere jongen geworden... Het is niet vanzelfsprekend dat ouders en kinderen elkaar na
drie jaar weer zien. Het is dan maar hopen dat het goed gaat.’

Pharos: ‘Zou je een preventieve